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R. AYUNTAMIENTO NUEVO LAREDO, TAM.

En la Vigésima Cuarta Sesion Ordinaria de Cabildo celebrada el dia 18 de mayo de 2022 se aprobé el
Coadigo de Etica de las y los Servidores Publicos del Gobierno de Nuevo Laredo, Tamaulipas.

CODIGO DE ETICA DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL GOBIERNO DE NUEVO LAREDO,
TAMAULIPAS.

iNDICE
CONSIDERANDOS

CAPITULO |
INTRODUCCION Y OBJETIVO

CAPITULO Il )
PRINCIPIOS Y VALORES DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS

CAPITULO Il )
COMPROMISOS CON EL SERVICIO PUBLICO

CAPITULO IV
PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y PATRIMONIO CULTURAL

CAPITULO V
DE LOS CODIGOS DE CONDUCTA Y DE LAS REGLAS DE INTEGRIDAD

CAPITULO VI

DE LOS MECANISMOS DE CAPACITACION Y DIFUSION
CAPITULO VII

DE LOS CASOS DE VULNERACIONES AL CODIGO DE ETICA

CAPITULO VIII
DEL CUMPLIMIENTO

CAPITULO IX
DE LA CONSULTA E INTERPRETACION

CAPITULO X
RESPONSABILIDADES Y SANCIONES

CAPITULO XI
COMITE DE ETICA DEL GOBIERNO MUNICIPAL

ANEXO [
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

CONSIDERANDOS

I.  De conformidad con lo establecido en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, se establece que las Entidades Federativas y los Municipios se administrarén con la Atencion a
la Ciudadania, Honradez e Imparcialidad, lealtad, Legalidad, Eficiencia, Eficacia, Transparencia y Rendicion
de Cuentas, Preservacién y Conservacién del Medio Ambiente y el Patrimonio Cultural, para satisfacer los
objetivos a los que estén destinados. Asi mismo, en el articulo 161 de la Constitucién Politica del Estado de
Tamaulipas establece que los recursos econdmicos con los que disponga el Estado y los Municipios se
administraran con los mismos principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia, honradez e
imparcialidad para satisfacer los objetivos a los que estén destinados. Adicionalmente, el articulo 131 de la
Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas, prevé que los municipios del Estado estaran investidos de
personalidad juridica y manejaran su patrimonio conforme a la ley y sus ayuntamientos tendran facultades
para aprobar, de acuerdo a las leyes que en materia municipal expida la legislatura, los bandos de policia y
gobierno, reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro de sus
respectivas jurisdicciones, que organicen la administracién pulblica municipal, regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia.

Il.  Por otra parte, los articulos 49 y 51 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Tamaulipas sefialan las obligaciones para cumplir con las funciones, atribuciones, comisiones
encomendadas, observando en su desempefio disciplina y respeto a los Derechos Humanos, la Igualdad,
tanto a las y los demas servidores publicos como a los particulares con los que llegare a tratar, en los
términos que se establezcan en el presente Cédigo de Etica, asi como salvaguardar en su actuacion la
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Atencion a la Ciudadania, Honradez e Imparcialidad, lealtad, Legalidad, Eficiencia, Eficacia, Transparencia
y Rendicién de Cuentas, Preservacion y Conservacion del Medio Ambiente y el Patrimonio Cultural, mismas
aobligaciones que deben ser observadas por las y los servidores publicos en el desempefio de su empleo,
cargo o comision, y cuyo incumplimiento dara lugar al procedimiento y a las sanciones que procedan;
sefiala que tendran ademas la de observar buena conducta en su empleo, cargo o comision, tratando con
respeto, diligencia, imparcialidad y rectitud a las personas con las que tenga relacidn 5 con motivo de
aquéllos; tratar debidamente con decencia y con respeto a sus subalternos y a sus superiores; abstenerse,
durante el ejercicio de sus funciones de solicitar, aceptar o recibir, por si o por interpdsita persona, dinero y
bienes, y desempefiar su empleo, cargo o comisién sin obtener o pretender beneficios adicionales a las
contraprestaciones que el Municipio le otorga.

lll.  Porlo que el objetivo principal del presente documento, es proveer una guia de valores, comportamientos y
conductas éticos que las y los servidores publicos del municipio de Nuevo Laredo deben observar en el
ejercicio de sus funciones, con independencia del puesto, cargo, comision o responsabilidad que ocupen
dentro de la administracion Municipal; coadyuvando a la solucion de temas que involucran los derechos
humanos, corrupcién, medio ambiente, seguridad, quejas ciudadanas, etc., ademas de proveer elementos
que pueden ser tomados en cuenta al momento de instaurar procedimientos administrativos por
responsabilidades incurridas conforme a la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Tamaulipas.

IV. El Cédigo de Etica es un documento de observancia obligatoria para las y los Servidores Publicos del
Gobierno Municipal de Nuevo Laredo, Tamaulipas, con el fin de construir un buen gobierno y contar con
funcionarias y funcionarios con una sdélida cultura de servicio, que estén absolutamente convencidos de la
dimensién social, importancia y dignidad a su tarea, lo anterior en términos de lo dispuesto por los articulos
16 y 49 de Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas.

V. Para los efectos del presente Cédigo de Etica, se entendera por:

Administraciéon Publica Municipal: A las dependencias de la Administracion Municipal y Organismos
Descentralizados. Cédigo: Cadigo de Etica de las y los Servidores Publicos del Gobierno de Nuevo Laredo,
Tamaulipas.

Funciéon Pablica: Aquella actividad desarrollada por las Dependencias y Organismos Descentralizados,
consiente en satisfacer de una manera regular, continua y uniforme, necesidades publicas de caracter esencial o
fundamental, a través del ejercicio de sus atribuciones.

Valores: Todo lo que lleva al ser humano a defenderse y creer en si mismo y crecer como una persona digna.

Servidor Publico: Toda persona que desempefia un empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en el
sector publico dentro del ambito municipal en las diversas dependencias de la Administracién Municipal y
Organismos Paramunicipales.

Contraloria Municipal: Secretaria de la Contraloria y Transparencia
Comité: Comité de Etica del Gobierno Municipal.

Mision
Gobernar para servir de corazon al pueblo y mejorar |a calidad de vida de todas las familias de Nuevo Laredo;
con honradez, cero corrupcion y de resultados.

Visién
Transformar a Nuevo Laredo en el nuevo corazén de Tamaulipas, un municipio ideal para vivir, prospero y en
paz, del que todos nos sintamos orgullosos.

CODIGO DE ETICA DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL GOBIERNO DE NUEVO LAREDO,
TAMAULIPAS

CAPITULO |
INTRODUCCION Y OBJETIVO.

Articulo 1. El presente Codigo de Etica constituye un conjunto de valores, principios y reglas de integridad ética
profesional, y sera aplicable a las y los Servidores y Funcionarios PUblicos adscritos al Gobierno Municipal de
Nuevo Laredo, Tamaulipas y Organismos Descentralizados, en el desempefio de sus cargos o comisiones, asi
como en el trato con la Ciudadania. De igual forma, constituira el eje a partir del cual, se elabore el Codigo de
Conducta en el que se consideren riesgos éticos especificos, en atencion a su vision y atribuciones.

Se requiere de Servidoras y Servidores Publicos debidamente capacitados y orientados a servir a la sociedad,
con un sélido entendimiento en un Cadigo de Etica, que tenga como finalidad el prestar servicios de calidad y
humano que respondan a las necesidades actuales con un comportamiento ético y profesional en el desempefio
de sus funciones para lograr un adecuado funcionamiento institucicnal.




Periddico Oficial Victoria, Tam., miércoles 31 de agosto de 2022 Pagina 7
e e R e R e

Ser4 obligacion de las Dependencias Municipales, proporcionar el Cédigo de Etica a todo el personal de nuevo
ingreso, a través de medios fisicos o electrénicos, a fin de que estos tomen conocimiento de su contenido y
suscriban una carta compromiso de alinear el desempefio de su empleo, cargo o comisién, a lo previsto en el
mismo.

De igual forma el presente Cddigo se emite en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 16 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas.

Articulo 2.~ El presente Cédigo tiene por objeto dar a conocer a las y los servidores publicos de la Administracion
Publica del Gobierno Municipal sus obligaciones de caracter ético, garantizando a la sociedad el correcto,
honorable y adecuado desemperio de la funcién publica, con la finalidad de fortalecer las Dependencias de la
Administracién Municipal y Organismos Paramunicipales que conforman la Administracién Publica del Gobierno
Municipal de Nuevo Laredo.

Articulo 3.- La ética publica se rige por la aplicacién de los Principios Constitucionales de Legalidad, Honradez,
Lealtad, Imparcialidad y Eficiencia en el entendido de que, por su naturaleza y definicién, convergen de manera
permanente y se implican reciprocamente, con los principios legales, valores y reglas de integridad, que todas las
personas servidores publicas deberan observar y aplicar como base de una conducta que tienda a la excelencia,
en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones.

CAPITULO I )
PRINCIPIOS Y VALORES DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS

Articulo 4.- Es compromiso de las y los servidores publicos, actuar atendiendo a los principios, valores y reglas
de integridad contenidas en este Codigo, asi como a las disposiciones legales aplicables a sus funciones,
favoreciendo en todo momento, como criterio orientados, el bienestar de la sociedad.

Articulo 5.- Son principios y valores aplicables a las y los servidores publicos, los siguientes:

L Transparencia y Rendicién de Cuentas: Garantizar plenamente el derecho de las personas al acceso a la
informacion pablica y la proteccién de datos personales de conformidad con lo establecido en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Tamaulipas.

Ik Derechos Humanos: es el reconocimiento explicito de las personas como titulares de derechos humanos
contenidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

1. lgualdad: Otorgar un trato igualitario a todas las personas sin distingo de raza, edad, credo, religién, sexo,
cultura, género, creencias, ideas politicas, nivel socioecondmico, discapacidad.

V. lgualdad de género: Las mujeres y los hombres son iguales en derechos y oportunidades
independientemente del contexto social, econémico, étnico, politico y cultural de cada persona, tienen las
mismas posibilidades, oportunidades en la vida y acceso a recursos y bienes valiosos desde el punto de

vista social.

V. Atencion Ciudadana: Desempefiar por parte de las y los servidores publicos todas sus funciones con una
actitud positiva, cordial, con respeto hacia los demas y esmero en sus funciones.

VL. Legalidad: Actuar en armonia con la ley; implica realizar sus funciones con estricto apego al marco

juridico vigente, obligado a conocer, respetar y cumplir la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Tamaulipas, y las demés leyes que de
ellas emanan.

VIl.  Honradez: Realizar su trabajo con integridad y rectitud.
VIll.  Lealtad: Desempefiar sus funciones con total fidelidad a la confianza depositada por los ciudadanos.
IX. Imparcialidad: Buscar fomentar el acceso neutral y sin discriminacion a todas las personas, a las mismas

condiciones, oportunidades y beneficios institucionales y gubernamentales, garantizando asf la equidad,
la objetividad y la competencia por merito, los valores de equidad de género e igualdad y no
discriminacion y la regla de integridad de comportamiento digno.

X. Eficiencia: Actuar con responsabilidad, pro actividad y productividad en la aplicacion de los conocimientos
y experiencia para resolver los asuntos que le sean encomendados ademas de alcanzar las metas y
objetivos de su funcion.

Xl. Libertad: Capacidad de las personas para elegir los medios idéneos para su desarrollo personal y su
participacion en el desarrollo social.
XIL. Eficacia: Alcanzar los objetivos o metas explicitamente perseguidos, con independencia del modo vy la

cantidad de recursos empleados. Es la capacidad de lograr los objetivos y metas programadas
disminuyendo tiempos, formalismos y costos innecesarios.

XIll.  Sustentable: Llevar a cabo las acciones programadas para el logro de las metas y objetivos a través de
una correcta distribucién de los recursos con los que se cuenta. La sustentabilidad y la economia también
implican que la o el servidor publico haga un uso responsable de los recursos publicos, eliminando
cualquier desperdicio indebido en su aplicacion.
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XIV. Preservacién y Conservacion del Medio Ambiente y el Patrimonio Cultural: Evitar en todo momento la
afectacién de nuestro patrimonio cultural y de nuestro ecosistema, asumiendo una actitud de respeto,
defensa y preservacion de la cultura y del medio ambiente de nuestro Municipio.

XV. Calidad: Busca los mejores resultados en el tiempo adecuado, con los menores recursos para
satisfaccion de la sociedad.

XVI.  Compromiso: Es trabajar con entusiasmo, disciplina, tenacidad, vision estratégica y orientacién a
resultados.

XVII.  Economia: Utilizan los recursos adecuados para los fines encomendados, rindiendo cuentas de su
aplicacion y aprovechamiento en la gestion publica conferida.

XVIIl. Inclusion: Es el proceso que permite mejorar las condiciones de las personas y los grupos que formen
parte de la sociedad, tomando en cuenta la diversidad de las personas y con ello se amplian sus
capacidades, oportunidades, y la dignidad de las personas desfavorecidas debido a su identidad.

XIX. Integridad: Es congruencia con los principios éticos que le correspondan, propiciando con ello, la
credibilidad, la certeza, la confianza y apego a la verdad frente a las personas que se vinculan u observen
su desempefio.

XX.  Liderazgo: Las y los servidores publicos son los responsables de promover los valores y principios éticos
en la sociedad, con su actitud, actuacion y desempefio se construye la confianza de las y los ciudadanos
en sus instituciones.

XXI. Profesionalismo: Proceso que valora los conocimientos, habilidades y aptitudes de las y los servidores
publicos para hacerlos competitivos, garantizando al Estado de manera eficaz y eficiente que los planes y
programas institucionales mejoren continuamente.

XXIl. Respeto: Garantizar la libertad y los derechos individuales de los neolaredenses, quienes siempre seran
tratados con dignidad.

XXIHI. Honestidad: Garantizar el cumplimiento de la verdad en el desempefio del trabajo.

XXIV. Humanismo: Reconocer a las personas como el centro de las politicas piblicas promoviendo la igualdad
de oportunidades y el mejoramiento de la calidad de vida.

XXV. Sensibilidad: Actuar siempre cercanos a la ciudadania, escuchandolos, atendiéndolos y apoyandolos.

XXVI. Empatia: Brindar soluciones reales a la ciudadanfa, asumiendo como propias las problematicas
individuales y colectivas.

XXVII. Solidaridad: Apoyar incondicionalmente a la ciudadania en momentos dificiles o de crisis.
XXVII. Justicia: Gobernar con apego a la ley, respeto a los derechos humanos; con equidad e imparcialidad.

XXIX. Resultados: Cumplir con los objetivos planteados, mostrando la capacidad del Gobierno Municipal para
responder a las necesidades de todos los neolaredenses.

CAPITULO ,
COMPROMISOS CON EL SERVICIO PUBLICO

Articulo 6.- La actuacion profesional y conducta general de todo Servidor Publico que conforma el Gobierno
Municipal conlleva la obligacién de respetar y hacer cumplir la Constitucion, Leyes, Reglamentos y las demas
leyes que de ella emanen, incluyendo la Normatividad vigente, particularmente en la funcion que desemperia.

Articulo 7.- En aquellos casos no contemplados por la ley o donde exista espacio para la interpretacion, la o el
servidor publico debe siempre conducirse con criterios de igualdad, ética, transparencia, eficiencia, rendicion de
cuentas, integridad e imparcialidad, atendiendo los valores inscritos en este Cédigo.

Articulo 8.- Respetar las ideas, creencias y practicas de todo individuo y su derecho de expresion.

Articulo 9.- Realizar cotidianamente las funciones administrativas y la ejecucion de proyectos por parte de las y
los servidores plblicos municipales con armonia, tolerancia, organizacién y cooperacion.

Articulo 10.- Las y los servidores publicos tienen la obligacion de promover la creacion de una cultura
responsable en materia de quejas y denuncias. En las aéreas en las que se ofrece atencion a la ciudadania, le
deberan dar seguimiento, atencién y respuesta oportuna e imparcial a todas las quejas y denuncias de manera
directa, o bien direccionéndolas al area competente dentro de las dependencias del Gobierno Municipal.

Articulo 11.- Para los efectos del presente Caédigo, las y los funcionarios publicos, deben ofrecer a toda la
ciudadania un trato justo, digno, cordial, tolerante y equitativo, orientado siempre por un espiritu de servicio.

Articulo 12.- Las vy los servidores publicos del Gobierno de Nuevo Laredo, deberan cumplir con las declaraciones
patrimoniales, de intereses v fiscales, atendiendo en todo momento al principio de honradez, por lo que estas
deberan presentarse con completa veracidad y transparencia en su contenido, en los términos previstos en la
normatividad aplicable.

Articulo 13.- Existe conflicto de interés cuando las vy los servidores publicos se encuentran impedidas de cumplir
con el principio de imparcialidad en el desempefio de su empleo, cargo o comision en virtud de que sostienen
intereses particulares que interfieren en la atencién o resolucion de un asunto.
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Articulo 14.- Las o los servidores publicos del Gobierno de Nuevo Laredo, al tener conacimiento de un asunto en
el que su objetividad e imparcialidad puedan verse afectadas por la existencia de algin conflicto de interes o
impedimento legal, deberan:

L Informar por escrito al jefe inmediato la existencia del conflicto de intereses o impedimento legal.
iR Solicitar ser excusado de participar en cualquier forma, en la atencion, tramitacion o resolucion del asunto,

y
. Acatar las instrucciones formuladas por escrito por el jefe inmediato para la atencién, tramitacion o
resolucion imparcial y objetiva del asunto.

~ CAPiTULOIV
PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y EL PATRIMONIO CULTURAL

Articulo 15.- Las vy los servidores pUblicos, deberan cuidar y evitar poner en riesgo la salud y seguridad propia y
la de sus compafieros, asi como desarrollar acciones que fomenten la proteccion al ser humano, al medio
ambiente y teniendo respeto hacia los animales y la vida silvestre, asi como procurar el bienestar social colectivo
y siendo responsable con el entorno cultural y ecoldgico, con el fin de fomentar la confianza de la sociedad en el
Gobierno Municipal.

CAPITULO V
DE LOS CODIGOS DE CONDUCTA Y DE LAS REGLAS DE INTEGRIDAD

Articulo 16.- El Gobierno Municipal emitira el Cédigo de Conducta que vincule el contenido de este instrumento
rector, considerando las reglas de integridad, con su misién, visién y atribuciones especificas; de manera tal que
les permita enfrentar riesgos éticos, a la vez que se fomente identificacién y aprobacion por parte de las personas
servidoras publicas en cada Dependencia Municipal.

Articulo 17.- El Gobierno Municipal, en el ambito de sus funciones, debera incorporar las reglas de integridad de
actuacién publica; informacion publica; contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones, programas gubernamentales; tramites y servicios; recursos humanos; administracién de bienes
muebles e inmuebles; procesos de evaluacion, control interno y pracedimiento administrativo, entre otras que se
consideren indispensables para el cumplimiento de sus objetivos.

Articulo 18.~ Con el propésito de ejemplificar el cumplimiento a los principios, valores y reglas de integridad, el
Cédigo de Conducta que se emita conforme e! articulo 15 anterior deberd hacer referencia, a las directrices que
establece el articulo 7 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas vigente.

CAPITULO VI ,
DE LOS MECANISMOS DE CAPACITACION Y DIFUSION

Articulo 19.- Para la divulgacion, conocimiento y aprobacion del Cddigo de ética, el Cddigo de Conducta y las
politicas de integridad, el Gobiero Municipal a través de la Secretaria de Administracion, establecera un
programa anual para la divulgacion de dichos instrumentos y la capacitacion que refuerce la prevencion y
sensibilizacién para evitar la materializacion de riesgos éticos y, en su caso, refuerce la formacion del juicio ético
para su prevencion.

Los mecanismos de capacitacion a que se refiere el parrafo anterior, se emitiran de manera presencial o virtual, y
podran consistir en cursos, talleres, conferencias, seminarios o cualquier otra dinamica que facilite el
conocimiento y sensibilizacion en los principios, valores y de integridad que rigen el ejercicio del servicio publico.
Articulo 20.- Para la promocién de la ética en el servicio publico, como una tarea y un compromiso asumidos
personal y colectivamente, el Gobiemo Municipal contara con un Comité de Etica que promovera la
transversalizacién de las politicas de integridad publica a través de la sensibilizacién, la divulgacion vy la
capagcitacién, asi como la promocion de un liderazgo ético que reconozca a todas las personas como factores
centrales en la consolidacion de la nueva ética pblica.

CAPITULO VII ) )
DE LOS CASOS DE VULNERACIONES AL CODIGO DE ETICA

Articulo 21.- Cualquier servidor o servidora publica o particular podra hacer del conocimiento de dos instancias,

los incumplimientos al Cédigo de Etica:

I El Comité, en su caracter de instancia preventiva podra emitir recomendaciones encaminadas a mejorar
el clima organizacional y a evitar la reiteracion de la o las conductas contrarias al contenido de este
Cadigo y,

1L La Secretaria de Contraloria y Transparencia, seré quien determine si se actualiza una falta administrativa,
sin prejuicio de las acciones que en derecho correspondan conforme a las leyes aplicables.
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CAPITULO VIII
DEL CUMPLIMIENTO

Articulo 22.- La Secretaria de la Contraloria y Transparencia, la Secretaria de Administracion a través del Area
de Recursos Humanos, y el Comité en el,émbito de sus atribuciones, daran cumplimiento, y vigilaran la
observancia de o previsto en este Cadigo de Etica.

CAPITULO IX ,
DE LA CONSULTA E INTERPRETACION

Articulo 23.- Cualquier persona podra consultar personalmente o por escrito al Comité o ante la Secretaria de la
Contralorfa y Transparencia sobre situaciones que confronten la aplicacién de los principios, valores y reglas de
integridad que estos conllevan.

CAPITULO X
RESPONSABILIDADES Y SANCIONES

Articulo 24.- El incumplimiento a las disposiciones contenidas en este Cddigo, se considerard como falta
administrativa, y dara lugar a la instauracién del Procedimiento de Responsabilidades Administrativas previsto en
la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas.

~_ CcAPiTULOXI
COMITE DE ETICA DEL GOBIERNO MUNICIPAL

Articulo 25.- Con el objeto de dar seguimiento y puntual cumplimiento a los principios, valores éticos y reglas de
integridad de todos los empleados municipales, las y los servidores plblicos de las Dependencias de la
Administracion Publica Municipal y Organismos Descentralizados Municipales, se hace necesario e
indispensable la creacién de un Comité de Etica del Gobierno Municipal, como el cuerpo colegiado encargado de
vigilar el cumplimiento del presente Cédigo de Etica, con facultades para evaluar y de observancia a este
ordenamiento para formular recomendaciones y resoluciones sobre el presente Cddigo para su aplicacién
debida.

Articulo 26.- El Comité de Etica Municipal estara conformado por las siguientes Autoridades:
a) El Presidente Municipal y/o el representante que el designe:

=2

) Un representante del Cabildo.
) La Secretaria o el Secretario de la Contraloria y Transparencia.

)
)

O

La Secretaria o el Secretario de Administracion.

(=5

La o el Secretario Técnico el cual sera designado por el titular de la Secretaria de Contraloria y
Transparencia.

O

Articulo 27.- La o el Secretario Técnico podra convocar al Comité mediante dos tipos de sesiones:
a) Sesion Ordinaria, la cual se realizara para informar las actividades ordinarias y de operacion.

b) Sesién extraordinaria, las cuales se realizaran en cualquier etapa del afio y las veces que se requieran para
evaluar casos de interés en la aplicacién del presente Cédigo de Etica.

El Comité de Etica del Gobierno Municipal, sesionara por lo menos una vez cada semestre y/o cuando existan
casos urgentes o de atencion extraordinaria, la o el Secretario Técnico convocaré en el momento que considere
oportuno, con la mayor rapidez posible.

Las decisiones, recomendaciones y resoluciones del Comité, se tomaran por mayoria de votos de sus
integrantes presentes y en caso de empate el Presidente Municipal y/o su representante tendré el voto de
calidad. De cada sesién se levantara un acta donde consten los acuerdos tomados, misma que debera de ser
firmada por los asistentes a dicha sesion.

ANEXO |

CARTA COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA DE LAS Y LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL GOBIERNO DE NUEVO LAREDO

Manifiesto que he leido integramente el Cédigo de Etica de las y los Servidores Publicos del Gobierno de Nuevo
Laredo, Tamaulipas, que comprendo plenamente el contenido de éste. Entiendo que el Codigo establece el
marco ético que estoy obligado a atender en el desarrollo de mis actividades laborales.

Hago constar que recibi un ejemplar del Cédigo antes menciochado y me comprometo a que el mismo sea un
instrumento de trabajo que utilizare y consultare para mejor desempefio de mis funciones dentro de la presente
administracién, ademas denunciare cualquier acto en el que se observe un incumplimiento al Cédigo de Etica,
haciéndolo con responsabilidad y respeto.
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Estoy consciente y de acuerdo con las sanciones que laboralmente puedan ocurrir en caso del incumplimiento de
éste, por mi o mis compafieros y compafieras de trabajo.

NOMBRE Y FIRMA:
SECRETARIA/DIRECCION:
FECHA DE ENTREGA:

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERO.- E] presente codigo de ética entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periodico Oficial
del Estado de Tamaulipas.

SEGUNDO.- Se deroga el Codigo de Ftica de las y los Servidores Publicos del Gobiemo de Nuevo Laredo,
Tamaulipas, publicado en el Periédico Oficial del Estado en fecha 7 de Octubre del 2020.

ATENTAMENTE.- LA C. PRESIDENTA MUNICIPAL.- LIC. CARMEN LILIA CANTUROSAS VILLARREAL -

Rubrica.- EL C. SECRETARIO DEL R. AYUNTAMIENTO - LIC. JUAN ANGEL MARTINEZ SALAZAR - Rabrica.

T
R. AYUNTAMIENTO NUEVO LAREDO, TAM.

En la Vigésima Cuarta Sesion Ordinaria de Cabildo celebrada el dia 18 de mayo de 2022 se aprobé el
Cédigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de Intereses de las y los Servidores Publicos del Gobierno
de Nuevo Laredo, Tamaulipas.

CODIGO DE CONDUCTA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES DE LAS Y LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL GOBIERNO DE NUEVO LAREDO, TAMAULIPAS

iNDICE

CAPITULO!
INTRODUCCION Y OBJETIVO

CAPITULOII
CONOCIMIENTO Y ESTRICTO CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD Y EL RESPETO DE LOS
DERECHOS HUMANOS
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CAPITULOV
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CAPITULO VI
CONFLICTO DE INTERESES

CAPITULO VII
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IGUALDAD Y EQUIDAD DE GENERO
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Pagina 12 Victoria, Tam., miércoles 31 de agosto de 2022 Periddico Oficial
W

CAPITULO XII
RELACIONES CON OTRAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNO MUNICIPAL, ESTATALY
FEDERAL

CAPITULO Xill
RELACION CON LA SOCIEDAD

CAPITULO XIV
SALUD, HIGIENE, SEGURIDAD Y MEJORAMIENTO ECOLOGICO

CAPITULO XV
DESARROLLO PERMANENTE E INTEGRAL

CAPITULO XVI
DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO

ANEXO UNICO

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

CAPITULO |
INTRODUCCION Y OBJETIVO

El presente Cédigo de Conducta, tiene como objetivo establecer los lineamientos que regulen el actuar de las y
los servidores publicos del Gobierno de Nuevo Laredo, Tamaulipas en el desempefio de nuestras funciones,
aplicando los principios, valores y reglas de integridad, y que se encuentran contenidos en el Codigo de Etica, asf
como promover la responsabilidad, compromiso y respeto a los derechos humanos, y de los principios éticos y
las normas de comportamiento, para optimizar el desempefio laboral, y prevenir los conflictos de intereses. Las y
los servidores publicos del Gobierno de Nuevo Laredo deberan conocer y comprometerse a cumplir con las
determinaciones aqui previstas, orientadas a brindar servicios de calidad que respondan a las necesidades de la
sociedad.

MISION Y VISION
Mision.
Gobemar para servir de corazon al pueblo y mejorar la calidad de vida de todas las familias de Nuevo Laredo;
con honradez, cero corrupcion y de resultados.

Vision.
Transformar a Nuevo Laredo en el nuevo corazon de Tamaulipas, un municipio ideal para vivir, préspero y en
paz, del que todos nos sintamos orgullosos.

GLOSARIO

Cédigo de Conducta. El Codigo de Conducta de las y los servidores publicos del Gobierno de Nuevo Laredo,
Tamaulipas, es una guia detallada de nuestros actos cotidianos basados en los valores que nos ayudan a vivir
nuestra cultura y que se refleja ante la sociedad cdmo realizamos nuestro trabajo para atender sus necesidades.

Cédigo de Etica: Cadigo de Etica de las y los Servidores Publicos del Gobierno de Nuevo Laredo, Tamaulipas,
es un conjunto de normas y valores tendientes a regular la conducta de las personas dentro del contexto y
ambiente de un centro de trabajo, proponiendo una normativa que debera ser cumplida de manera obligatoria por
los integrantes del centro de trabajo.

Funcion Publica: Actividad desarrollada por las Dependencias y Organismos Descentralizados, consiente en
satisfacer de una manera regular, continua y uniforme, necesidades ptblicas de caracter esencial o fundamental,
a través del ejercicio de sus atribuciones.

Valores: Todo lo que lleva al ser humano a defenderse y creer en si mismo y crecer como una persona digna.
Servidor Publico: Toda persona que desempefia un empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en el
sector publico dentro del ambito municipal en las diversas dependencias de la Administracion Municipal y
Organismos Paramunicipales.

Conducta: Normas de comportamiento en el servicio publico.

Contraloria Municipal: Secretaria de la Contraloria y Transparencia.

Comité: Comité de Etica det Gobierno Municipal.

Conflicto de Interés: La posible afectacién del desempefio imparcial y objetivo de las funciones de los
Servidores Publicos en razon de intereses personales, familiares o de negocios.
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Transparencia: La publicacion comprensible, accesible, y oportuna de la informacion pablica.

Organo Interno de Control: La Secretaria de la Contralorfa y Transparencia.

Carta de Invitacién:

A través del presente instrumento, se hace una invitacién a las y los servidores publicos del Gobiermno de Nuevo
Laredo, a fin de que en su actuar y desempefio del puesto, cargo o comision, sientan una plena identificacién y
apropiacion con el Gobierno Municipal, asi como adquieran el pleno compromiso con la ética, integridad,
prevencion de conflictos de intereses, y en contra de conductas discriminatorias, de hostigamiento y acoso
sexuales, asi como de intolerancia a la corrupcién.

Carta Compromiso:

Las y los servidores publicos del Gobierno de Nuevo Laredo, Tamaulipas, deberan suscribir la Carta Compromiso
contenida en el Anexo Unico de este Cddigo, a través de la cual dejardn constancia de que conocen y
comprenden el presente Cédigo de Conducta, y asumen el compromiso de cumplirlo durante el desempefio de
su empleo, cargo o comision.

En ese sentido, este Codigo de Conducta esta constituido con los siguientes compromisos y prohibiciones:

CAPITULOII
CONOCIMIENTO Y ESTRICTO CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD Y EL RESPETO DE LOS
DERECHOS HUMANOS.

Es obligacion de las y los servidores publicos del Gobierno de Nuevo Laredo, Tamaulipas, conocer y hacer
cumplir las disposiciones juridicas y respetar los derechos humanos contenidos en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y Tratados Internacionales de los que México sea parte, conocer la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Tamaulipas, las Leyes, los Reglamentos y la Normatividad aplicable,
particularmente en lo correspondiente a las funciones que desempefian.

Compromisos:

1. Conacer y aplicar las Leyes y las normas reglamentarias y administrativas que rigen nuestro trabajo, y no
aprovechar ni interpretar para buscar un beneficio personal, familiar o para beneficiar o perjudicar a un tercero,
promoviendo que mis compafieras y compafieros lo hagan de la misma manera;

2. Respetar, preservar y proteger los derechos humanos de todas las personas, primordialmente su vida, libertad,
justicia, integridad fisica, dignidad humana, patrimonio y expresion de sus ideas;

3. Actuar conforme a los principios contemplados en el Cédigo de Etica de las y los Servidores Plblicos del
Gobierno de Nuevo Laredo, Tamaulipas asf como el presente Cédigo de Conducta;

4. Actuar en el ejercicio del empleo, cargo, comision o funcién, con transparencia, honestidad, lealtad,
cooperacion, austeridad, sin ostentacidn, con una clara orientacion al interés publico;

5. Conducirse en aquellos casos no contemplados por la Ley o donde exista espacio para la interpretacion, con
criterios de’ética, transparencia, rendicién de cuentas e integridad, atendiendo a los Principios inscritos en el
Cddigo de Etica de las y los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Tamaulipas;

6. Presentar puntualmente y con veracidad la declaracién patrimonial, cuando asi proceda.
Prohibiciones:
1. Consentir, realizar o tolerar actos que vulneren los derechos humanos;

2. Cometer actos de corrupcion y conductas discrecionales contrarias a la Ley, que perjudiquen a las personas y
propicien desprestigio al Gobierno municipal de Nuevo Laredo Tamaulipas;

3. Mostrar actitudes de prepotencia, y distinciones de alguna naturaleza. Todas las personas son iguales ante la
Ley.

CAPITULO Il ,
CUMPLIMIENTO DEL EMPLEO, CARGO O COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO.

Las y los servidores publicos debemos orientar nuestras funciones a brindar servicios de calidad, eficiencia y con
total apego a la normatividad aplicable.

Compromisos:

1. Orientar el trabajo en la bisqueda de la mision Gobierno Municipal de Nuevo Laredo Tamaulipas, aportando el
maximo de capacidad, conocimientos y esfuerzo sin esperar un beneficio ajeno al que me corresponde por Ley;
2. Actuar siempre con transparencia, entendiéndola como un pacto de honestidad y honradez que realizan las y
los servidores publicos con la ciudadania;

3. Desempefiar de manera responsable las funciones y obligaciones inherentes a nuestro empleo, cargo o
comisién dentro de los plazos legales y conforme a los procedimientos previamente establecidos;

4. Me conduciré de acuerdo a los principios de legalidad, honradez, lealtad, transparencia, imparcialidad y
eficiencia que rigen el servicio publico;
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5. Atender con diligencia, respeto e imparcialidad a todas las personas que acudan a las distintas oficinas de este
Gobierno Municipal de Nuevo Laredo Tamaulipas, sin considerar ningun tipo de presion y sin distincion por
razones de sexo, edad, origen social, étnico, nacionalidad, preferencia sexual o afiliacién politica o religiosa;

6. Respetar el horario de entrada y salida, asi como el horario de alimentos que me sea asignado para
cuestiones laborales;

7. Utilizar el gafete de identificacion, y cualquier documento de identidad institucional en el desempefio de mis
funciones;

8. Vestir de manera apropiada en el ambiente de trabajo, usando dentro del horario laboral los uniformes que
Gobierno municipal de Nuevo Laredo Tamaulipas establezca; aceptando que somos parte importante en la
comunicacion de nuestra identidad corporativa de la Institucion.

Prohibiciones:

1. Influir, solicitar o aceptar, personalmente o a través de otra persona, dinero, regalos, favores sexuales o
cualquier otra compensacién a cambio de otorgar informacién, agilizar o autorizar algin tramite, licencia, permiso
0 concesion o bien para asignar un contrato, o para lograr un beneficio personal, familiar o para terceros;

2. Realizar actividades contrarias a las funciones del empleo, cargo o comisién del servidor publico;

3. Identificarme con un cargo distinto al que ostento y acreditarme con titulos o grados académicos cuando no
haya concluido los estudios correspondientes y satisfecho los requisitos establecidos en las disposiciones
aplicables en la materia;

4., Obligar o solicitar a nuestros comparieros que favorezcan o perjudiquen a algin partido politico, utilizando
recursos publicos (financieros, materiales o humanos), o bien, presionando mediante amenazas.

CAPITULO IV
USO Y ASIGNACION DE RECURSOS.

Las y los servidores publicos Gobierno Municipal de Nuevo Laredo Tamaulipas estamos obligados a hacer uso
racional y adecuado a los bienes, instalaciones, recursos humanos, materiales y financieros que se nos sean
asignados o puestos a disposicién para su utilizacién ya que deben ser utilizados Unicamente para cumplir con
los objetivos y funciones Gobiermno Municipal de Nuevo Laredo Tamaulipas y sus trabajadores.

Compromisos:

1, Usar y asignar en forma transparente, equitativa e imparcial y bajo los criterios de orden, racionalidad,
austeridad y ahorro, los recursos humanos, materiales y financieros, para que el trabajo, tareas e instrucciones
que me sean encomendadas se realicen de manera eficiente, utilizandolos responsablemente para el
cumplimiento de la misién de Gobierno Municipal de Nuevo Laredo Tamaulipas, conservando cuidadosamente el
mobiliario y equipo bajo mi resguardo;

2. Utilizar las instalaciones o areas comunes Gobierno Municipal de Nuevo Laredo Tamaulipas (salas de juntas,
entre otras), para cuestiones estrictamente laborales, respetando los tiempos asignados;

3. Realizar en forma oportuna, la comprobacion de los recursos financieros que me proporcionen, bien sea para
una comision oficial o para efectuar alguna contratacién, observando la normatividad aplicable;

4. Efectuar con diligencia y cuando corresponda, los actos relativos a la entrega recepcion, del informe de los
asuntos a mi cargo y de los recursos que tenga asignados;

5. Utilizar exclusivamente para cuestiones oficiales los servicios de teléfono, fax, fotocopiado, impresion, internet
y correo electrdnico, entre otros;

6. Atender y responder oportunamente y con seriedad las encuestas que cualquiera de las dependencias realice
encaminadas a mejorar los servicios internos y del clima laboral;

7. Utilizar preferentemente los medios electrénicos establecidos para comunicarme con otras areas evitando en la
medida de lo posible, generar documentos innecesarios;

8. Reultilizar el material de oficina para un mejor aprovechamiento de los recursos que nos hayan asignado;

9. Cuidar el uso de los servicios de energia eléctrica y agua potable, apagando la iluminacion en nuestras areas
de trabajo al ser desocupadas y reportar las fallas o fugas de agua en las instalaciones.

Prohibiciones:

1. Instalar en los equipos de computo asignados sin las autorizaciones correspondientes, programas o
aplicaciones que tengan una finalidad distinta a las responsabilidades laborales, asi como de reproducir o capiar
programas desarrollados por el Gobiemo Municipal de Nuevo Laredo Tamaulipas para utilizarlos con fines
personales;

2. Retirar de las instalaciones del Gobierno Municipal de Nuevo Laredo Tamaulipas, los bienes que nos
proporcionan para el desempefio de nuestras tareas (computadoras, impresoras, teléfonos, calculadoras,
unidades de almacenamiento y papeleria en general), salvo en aquellos casos que las actividades inherentes a
mi cargo, empleo o comision asi lo requieran;
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3. Hacer buen uso del equipo de oficina, parque vehicular y en general de los bienes Gobierno Municipal de
Nuevo Laredo Tamaulipas, debiendo asegurar que se encuentren en condiciones de operacién, reportando
cualquier falla que presenten y de la que se tenga conocimiento;

4, Utilizar los servicios contratados por Gobierno Municipal de Nuevo Laredo Tamaulipas, para fines personales o
para beneficiarme econdémicamente;

5. Disponer del personal en forma indebida, para que realice tramites, asuntos o actividades de caracter personal
o familiar ajenos al servicio ptblico;

6. Utilizar el servicio de internet para revisar paginas o sitios que sean inapropiados o para beneficio econémico
por actividades distintas a nuestro trabajo;

7. Utilizar los recursos e instalaciones Gobierno Municipal de Nuevo Laredo Tamaulipas para fines que beneficien
a un partido politico.

CAPITULO V.
TRANSPARENGIA Y RENDICION DE CUENTAS

Las vy los servidores publicos municipales ofreceran a la sociedad los mecanismos adecuados para el acceso
libre y transparente a la informacién que genera en la dependencia su cargo, siempre que ésta no se encuentre
clasificada como reservada o confidencial por razones legales en cumplimiento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Tamaulipas.

Compromisos:

1. Utilizar la informacién a la que tengamos acceso con motivo del empleo, cargo o comisidn, exclusivamente
para el desempefio de nuestras funciones;

2. Proporcionar informacion y rendir cuentas de las funciones que desempefiamos a la sociedad de manera
equitativa, sin criterios discrecionales, excepto cuando se justifique la reserva o confidencialidad y utilizando para
ello los procedimientos establecidos en la Ley;

3. Actuar con imparcialidad, oportunidad, cuidado y dedicacién en la elaboracién, preparacion e integracion de la
informacién interna;

4, Garantizar la organizacion y conservacion de los documentos y archivos a nuestro cargo, con el objeto de
facilitar el ejercicio del derecho de acceso a la informacion;

5. Cuidar la informacion a nuestro cargo, impidiendo o evitando la sustraccion, la destruccion, el ocultamiento o la
utilizacion indebida de la misma;

6. Mantener actualizada la informacion relativa a trdmites y servicios, y proporcionarla a los usuarios oportunamente;

7. Propiciar el cumplimiento a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Tamaulipas, teniendo como objetivo que la informacién correspondiente a mi area de trabajo se encuentre
permanentemente actualizada;

8. Difundir mediante los conductos internos correspondientes, la informacidn que necesite conocer el personal del
Gobierno de Nuevo Laredo, para el logro de los objetivos institucionales y el mejor desempefio de sus cargos
publicos, con el propdsito de lograr una cultura y un clima organizacional, sano, transparente y eficiente.

Prohibiciones:

1. Alterar u ocultar los registros y demas informacién interna relacionada con el ejercicio de los recursos
financieros, con el fin de obtener beneficios econdmicos o de cualquier indole (vidticos, compras, némina,
descuentos, pdlizas, impuestos);

2. Sustraer, utilizar, compartir, alterar u ocultar informacién que perjudique las funciones y estrategias o con el fin
de favorecer o perjudicar indebidamente a una tercera persona;

3. Entregar o dar a conocer informacion relacionada con areas ajenas a las que pertenezco, por lo que en todo
momento observaré las disposiciones aplicables y solicitaré en su caso, la intervencion de las instancias o
conductos competentes.

CAP[TULO VI
CONFLICTO DE INTERESES

Las y los servidores publicos municipales evitaremos participar en situaciones y toma de decisiones en las que
nuestros intereses personales o familiares se vean favorecidos y tratar asuntos que generen conflicto con los
intereses de la dependencia o de terceros. Cualquier situacién en la que exista la posibilidad de obtener un
beneficio econdmico o de cualquier tipo que sea ajeno a los que nos corresponden por nuestro trabajo,
representa potencialmente un conflicto de intereses.

Compromisos:

1. Desempefiar el empleo, cargo, comision o cualquier tarea encomendada sin pretender obtener o recibir
beneficios adicionales a las contraprestaciones que me corresponden, evitando anteponer intereses personales,
familiares o de negocios que afecten mi desempefio;
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2. Actuar con honradez y con apego a la Ley y a las normas reglamentarias y administrativas en las relaciones
con proveedores, contratistas y la ciudadania en general;

3. Abstenerse de intervenir e informar de ello a nuestro superior jerarquico, siempre que en nuestras
responsabilidades involucre algdn interés econémico personal, con el objeto de que se realicen las acciones
pertinentes;

4. En el desarrollo de nuestras funciones, evitar situaciones en las que existan posibilidades de obtener un
beneficio econdmico o de cualquier tipo que sea ajeno a los que correspondan al empleo, cargo o comisiédn,

5. Denunciar ante la instancia correspondiente cualquier acto que indique un conflicto de intereses por parte de
superiores jerarquicos o comparieros de trabajo.

Prohibiciones:
1. Involucrarnos en situaciones que generen un conflicto potencial entre los intereses personales e institucionales;
2. Aceptar regalos o estimulos de cualquier tipo que pretendan influir en nuestras decisiones;

3. Proporcionar datos o informacién privilegiada a terceros que ocasione un beneficio personal, familiar o de
negocios;

4. Brindar apoyos, subsidios, incentivos o beneficios de programas gubemamentales a personas fisicas o
morales que ho cumplan con los requisitos y criterios de elegibilidad conforme a la normatividad aplicable.

CAPITULO VI
TOMA DE DECISIONES

Todas las decisiones que deban tomar las y los servidores publicos, sin importar su empleo, cargo o comision
deben estar apegadas a la Ley y a los principios contenidos en el Cédigo de Etica municipal y el presente Cédigo
de Conducta.

Compromisos:

1. Actuar siempre al tomar decisiones, con honestidad, congruencia, transparencia, justicia y equidad, sin hacer
distincién de ningun tipo por motivos personales y anteponiendo siempre el interés puablico a los intereses
particulares;

2. Proponer a quienes colaboran conmigo, al personal de mando, a compafieras y companeros, ideas,
estrategias e iniciativas, que coadyuven a mejorar el funcionamiento de mi area, propiciando de igual modo su
participacién en la toma de decisiones;

3. Optar siempre en elegir la opcion mas apegada a la justicia, legalidad, equidad y al bien comun,;

4. Consultar previamente con el personal de mando las iniciativas o decisiones importantes que tengan un
impacto en el area de trabajo.

Prohibiciones:

1. Evadir las responsabilidades;

2. Eludir tomar decisiones que son necesarias;

3. Tomar decisiones que tengan por objeto conceder privilegios indebidos en favor de persona alguna.

CAPITULO VIl
IGUALDAD Y EQUIDAD DE GENERO

Las y los servidores publicos municipales debemos fomentar con nuestra conducta, la igualdad, amabilidad y
respeto con todos los comparieros de trabajo, siendo justo y propiciando oportunidades de desarrollo sin
discriminacién de género, hacia el exterior e interior de la dependencia, para contribuir a un ambiente laboral
sano, respetuoso y con identidad institucional.

Compromisos:
1. Propiciar una conducta de no discriminacién y equidad de género, dentro y fuera de nuestra area de trabajo;

2. Apoyar la equidad de género entre hombres y mujeres, asumiendo la igualdad de trato y oportunidades para
impulsar el trabajo en equipo, en el que se fomente por igual la participacion de ambos géneros;

3. Serjusto en el trato con todas las personas al interior y exterior, usando un lenguaje responsable y respetuoso,
sin generar beneficios o perjuicios en razén del género.
Prohibiciones:

1. Discriminar por razones de género, grupo étnico, religién, creencias, color, nacionalidad, edad, orientacion
sexual, estado civil, estructura familiar, capacidades diferentes, condicién social, antecedentes laborales,
ideolégicos, politicas o cualquier otra caracteristica que atente contra la dignidad humana y derechos
fundamentales;

2. Fomentar estereotipos o generar liderazgos que abusen del poder que favorezcan la discriminacion y
desigualdad de género;




Peridédico Oficial Victoria, Tam., miércoles 31 de agosto de 2022 Pagina 17
e e e ]

3. Ejercer violencia laboral, condicionar los derechos y/o prestaciones, realizar actos de acoso u hostigamiento
sexual hacia mis compafieras y comparieros de trabajo, aludiendo a su género o caracteristicas inherentes a su
persona.

CAPITULO IX
COMPORTAMIENTO DIGNO

Las v los servidores publicos del Gobierno Municipal debemos conducirnos con dignidad y respeto hacia todos
nuestros comparieros de trabajo, como a la ciudadania promoviendo el trato amable y cordial con independencia
de género, capacidades especiales, edad, religion, preferencia sexual, conviccion politica, discapacidad, cultura,
condicion social o econdmica, lugar de nacimiento o nivel jerarquico, respetando las ideas, creencias y préacticas
de todo individiio y su derecho de expresion. Por lo que el trato que debe ofrecer las y los servidores publicos
debe basarse en la colaboracién y el respeto.

Compromisos:

1. Ofrecer a nuestros compaiieros y comparieras un trato basado en el respeto mutuo, cortesia y la equidad, sin
importar la jerarquia, credo y/o preferencia sexual, evitando conductas y actitudes ofensivas y lenguaje
prepotente o abusivo,

2. Mantener cero tolerancias a las conductas de hostigamiento y acoso sexual, en el entorno laboral.
Prohibiciones:

1. Hacer uso indebido de una posicién de jerarquia para faltar al respeto, hostigar, amenazar, acosar o bien, asf
como abstenerse de utilizar el cargo para obtener beneficios personales de tipo econdmico, privilegios, favores
sexuales o cualquier tipo o bien, con el fin de perjudicar a terceras personas o, en su caso, beneficiar ilegalmente
a terceras personas.

2. Realizar comentarios, burlas o bromas sugerentes respecto de su vida sexual o de otra persona, bien sea
presenciales 0 a través de algin medio de comunicacion;

CAPITULO X
ATENCION A QUEJAS Y DENUNCIAS DE LA SOCIEDAD

Las v los servidores publicos del Gobierno Municipal tenemos la obligacién de orientar y promover en el dmbito
de nuestra competencia, promover una cultura de responsabilidad que propicie la presentacion de quejas y
denuncias, ante la Secretarfa de la Contraloria y Transparencia, tanto de la ciudadania como de las y los
servidores publicos. En las dreas en las que se ofrece atencion a la ciudadania, debemos atender, dar
seguimiento y respuesta oportuna e imparcial a todas las quejas y denuncias.

Compromisos:

1. Otorgar cuando se nos solicite y a través de los mecanismos institucionales establecidos, la orientacion e
informacion necesarias a las y los ciudadanos y a las y los servidores publicos que acudan a la Secretaria de la
Contralorfa y Transparencia del Gobierno Municipal para presentar una queja o denuncia.

2. Atender con diligencia y prontitud los requerimientos que se me formulen con motivo de las quejas y denuncias
presentadas ante la Secretaria de la Contraloria y Transparencia;

3. Atender en el marco de las atribuciones encomendadas y con estricta confidencialidad, todas las quejas o
denuncias presentadas ante la Secretarfa de la Contraloria y Transparencia.

4, Canalizar adecuadamente las quejas y denuncias a las dreas competentes para su debida atencién;

5. Sefalar ante el Comité de Etica de la Secretarfa de la Contraloria y Transparencia, todas las faltas a este
Cadigo de Conducta, denunciando de manera educada siempre con la intencion de regular el comportamiento de
los individuos.

Prohibiciones:

1. Realizar acciones tendientes a la abstencion de la presentacién de quejas o denuncias por parte de la
ciudadania o de las y los propios servidores ptblicos o que lleven a evitar su tramitacién y seguimiento oportuno;
2. Utilizar las quejas y denuncias presentadas por las y los servidores publicos de esta dependencia o de ofras
instituciones ptiblicas, con fines de represion, parcialidad, beneficio o cualquier ofra actitud que no sea objetiva;

3. Generar falsas expectativas sobre el alcance de una queja o denuncia.

CAPITULO XI
RELACIONES ENTRE SERVIDORES PUBLICOS DEL GOBIERNO MUNICIPAL

Las y los servidores publicos del Gobierno de Nuevo Laredo debemos conducirnos con dignidad y respeto hacia
nuestros comparieros y comparieras de trabajo, promoviendo el trato amable y cordial con independencia de
género, discapacidad, edad, religién, lugar de nacimiento o nivel jerarquico. Los cargos publicos, no son un
privilegio sino una responsabilidad, por ello el trato entre servidoras y servidores publicos debe basarse en la
colaboracién profesional, en el respeto mutuo y no en diferenciaciones jerarquicas.
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Compromisos:

1. Ofrecer a mis compafieras y compafieros de trabajo un trato basado en el respeto mutuo, en la cortesia y la
equidad, sin importar la jerarquia, evitando conductas y actitudes ofensivas, lenguaje soez, prepotente o abusivo;
2. Respetar la liore manifestacion de las ideas de mis comparieras y compafieros, tomando en consideracion las
quejas que formulen o problemas de orden personal;

3. Respetar el tiempo de las demas personas, siendo puntual en mis citas, en el desarrollo de reuniones y en las
agendas acordadas;

4. Reconocer los méritos obtenidos por mis colaboradoras y colaboradores sin apropiarme de sus ideas o
iniciativas;

5. Proporcionar la informacion, asesorfa u orientacidon que requieran mis compafieras y comparieros para la
realizacién oportuna del trabajo bajo su responsabilidad, particularmente al personal de nuevo ingreso, con el
objeto de contribuir con su buen desempefio;

6. Reportar al area correspondiente cualquier objeto respecto del cual ignore su propiedad;

7. Observar una conducta honrada y respetuosa hacia las pertenencias personales de mis comparieras y
compafieros asfi como de los bienes de la institucion;

8. Comunicar ante las instancias competentes, las faltas a la Ley, al Cédigo de Etica y Caodigo de Conducta
cometidas por las y los servidores publicos y de los cuales tenga conocimiento, aportando, en su caso, las
pruebas suficientes.

Prohibiciones:

1. Retrasar innecesariamente las tareas que me sean asignadas o de utilizar mi tiempo de trabajo o ef de mis
compafieras y compafieros, para atender asuntos que no se relacionen con el respectivo empleo, cargo o
comision;

2. Propagar rumores o comentarios que lesionen la integridad moral y la reputacion de mis compafieras y
compafieros o superiores y respetaré en todo momento la privacidad y los derechos de los demas servidoras y
servidores publicos;

3. Utilizar la posicién, jerarquia o nivel de competencia en perjuicio de nuestros comparieros y compafieras para
faltarles al respeto, hostigarlos o acosarlos sexualmente o laboralmente, amenazarlos o bien, para otorgar tratos
preferenciales o discriminatorios;

4, Emplear cualquier forma de hostigamiento, acoso y discriminacién hacia mis compafieras y compafieros de
trabajo, ya sea por razones de jerarquia, posicion en la dependencia o nivel de competencia;

5. Presentar denuncias injustificadas o infundadas en contra de otros servidoras y servidores publicos.

CAPITULO XIi
RELACIONES CON OTRAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNO MUNICIPAL, ESTATAL Y
FEDERAL

Las y los servidores publicos de la del Gobierno Municipal debemos ofrecer a las y los servidores publicos de
otras Dependencias y Poderes de los Gobiernos Federales, Estatales, el apoyo, la atencién, la informacion, la
colaboracién y el servicio que requieran, con amabilidad y generosidad, privilegiando en mi trabajo la prevencion
antes que a la observacion y sancion.

Compromisos:

1. Debemos tomar en cuenta el impacto integral de las decisiones sobre las dreas de la Administracion Publica
Municipal, Estatal y Federal (normas, procesos, requerimientos y decisiones, entre otros) para evitar perjudicar su
trabajo;

2. En el dmbito de nuestras atribuciones, proporcionar a las y los servidores publicos de otras Dependencias y
Entidades gubernamentales el apoyo y la informacion que requieran con cordialidad, imparcialidad, eficiencia y
oportunidad;

3. Brindar un trato respetuoso, justo, transparente y cordial a las y los servidores publicos de otras Dependencias
o Entidades del Gobierno Municipal, Estatal o Federal, evitando toda forma de hostigamiento y discriminacion;

4. Utilizar la informacién que proporcionen ofras instancias gubernamentales Unicamente para las funciones
propias de la funcion publica;

5. Respetar las formas y los conductos autorizados para conducir las relaciones institucionales con otras
Dependencias y Entidades e instancias de gobierno e incluso con otros poderes de caracter local o federal.

Prohibiciones:

1. Trasladar de manera innecesaria a personas, debiendo utilizar preferentemente los medios electrénicos o
telefénicos para la comunicacion con otras Dependencias y Entidades del gobierno local y federal;

2. Amenazar a las y los servidores publicos de otras Dependencias, o poderes de cualquier ambito, haciendo
ostentacion de nuestro puesto;
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3. Dar un trato injusto a las y los servidores publicos de otras areas, Dependencias o poderes de cualquier
ambito;
4. Mectar los intereses de terceras personas por las actividades cotidianas de la funcion pubilica.

CAPITULO XiiI
RELACION CON LA SOCIEDAD

Las y los servidores publicos del Gobierno Municipal deben de ofrecer a todas y todos los ciudadanos un trato
justo, cordial y equitativo, orientado siempre por un espiritu de servicio.

Compromisos:

1. Atender y orientar con eficiencia, cortesfa y espiritu de servicio a las y los ciudadanos en sus requerimientos,
tramites y necesidades de informacion, eliminando toda actitud de prepotencia e insensibilidad;

2. Atender con equidad a las vy los ciudadanos, asumiendo la igualdad de trato sin distincion de género, grupo
étnico, creencias, edad, raza, credo, religién, orientacién sexual, convicciones politicas, condicion
socioecondmica o nivel educativo, a las personas adultas mayores, personas con discapacidad y capacidades
especiales o cualquier otra caracteristica que atente contra la dignidad humana y derechos fundamentales;

3. Practicar una actitud de apertura, acercamiento, transparencia y rendicién de cuentas de mis acciones asi
como de colaboracién y participacién en favor de la sociedad. Buscando que nuestras acciones y actitudes
brinden a la sociedad, confianza y credibilidad;

4. Ser congruente en nuestra conducta diaria con los principios y valores éticos que establece el Codigo de Etica
de las y servidores publicos del Gobiemno de Nuevo Laredo, Tamaulipas y este Cédigo de Conducta;

5. Brindar una imagen personal y del area de trabajo digna y agradable a los demas;

6. Difundir los logros y acciones del Gobierno Municipal.

Prohibiciones:

1. Afectar los intereses de terceras personas por las actividades cotidianas, propias del desempefio del encargo o
comision.

2. Privilegiar los intereses personales a los del Gobiemo Municipal, cuando prestemos los servicios que nos
soliciten.

CAPITULO XIV .
SALUD, HIGIENE, SEGURIDAD Y MEJORAMIENTO ECOLOGICO

Las y los servidores pUblicos del Gobierno Municipal en las actividades laborales, debemos desarrollar acciones
de proteccién al medio ambiente, evitando poner en riesgo la salud, y seguridad.

Compromisos:
1. Atender invariablemente y sin excepcian, las disposiciones relacionadas con el consumo del tabaco;

2. Colaborar en lo que se nos indique, facilitando la realizacién de las acciones de proteccion civil y de fumigacion
cumpliendo, con las disposiciones y recomendaciones de uso y seguridad de las instalaciones de cada
Secretaria, incluyendo las relativas al acceso a los inmuebles, el estacionamiento, los elevadores, los sanitarios;

3. Cuidar de nuestra salud y seguridad, evitando todo acto peligroso, inseguro o nocivo que ponga en riesgo
nuestra integridad o la de las compafieras y los compafieros;

4. Mantener el lugar de trabajo asi como los sanitarios limpios y seguros, evitando la instalacion de aparatos
eléctricos o accesorios que generen algln riesgo o incendio;

5. Utilizar racionalmente el agua, el papel y la energia eléctrica, apagando la luz, las computadoras y demas
aparatos eléctricos cuando no se utilicen y reportar cualquier falla o desperfecto de la que se tenga conocimiento
y que presenten estos Ultimos;

6. Reutilizar el material de oficina las veces que sea posible (papel, sobres, tarjetas, discos para el
almacenamiento de informacidn electrénica, entre otros);

7. Reportar al drea correspondiente, cualquier situacion riesgosa para la salud, seguridad e higiene, asf como al
entorno ambiental, para su reparacion o atencion oportuna.

Prohibiciones:

1. Comer en los lugares de trabajo o bien olvidar o almacenar recipientes sucios para evitar la propagacion de
malos olores y plagas;

2. Obstruir la circulacion de los vehiculos en areas de estacionamiento y utilizarlo adecuadamente.

CAPITULO XV
DESARROLLO PERMANENTE E INTEGRAL

Las y los servidores publicos del Gobiemo Municipal deben buscar de manera constante la actualizacion y
formacién profesional propia y del personal a su cargo para el mejoramiento del desempeio.
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Compromisos:

1. Las y los servidores ptiblicos que tengan personal a su cargo evaluaran el desempefio de las y los servidores
puiblicos que estén a su cargo, en forma honesta, imparcial y con respeto;

2. Aprovechar las actividades de capacitacion y desarrollo que brinde y promueva el Gobiemo Municipal,
demostrando disposicién para el logro de la mejora continua en el desempefio, siempre y cuando no se afecten
las actividades propias de! empleo, cargo o comision,

3. Buscar las actualizaciones de mis funciones y materia de trabajo, con el proposito de desempefiarme con
calidad y efectividad;

4, Las y los servidores publicos que tengan personal a su cargo otorgaran las facilidades necesarias para que se
capaciten y superen profesionalmente, procurando a su vez, su legitima promocion laboral;

5. Asistir a los cursos de Capacitacion en los que la o el servidor publico se haya inscrito, a fin de aprovechar los
recursos con los gue cuenta la dependencia;

6. Promover la participacion equitativa de mujeres y hombres en programas de capacitacién y formacion que
beneficien su desarrollo y potencialidades y favorezcan su crecimiento profesional y personal,

7. Respetar la promocién laboral de las mujeres, sin condicionar su contratacién o permanencia laboral por
razones de maternidad;

8. Propiciar esquemas laborales que permitan el cumplimiento del horario de trabajo para que exista una
conciliacién entre vida familiar y el trabajo.

Prohibiciones:

1. Evadir las oportunidades que se presenten para actualizar los conocimientos y elevar el desarrollo profesional;
2. Evadir la participacién como capacitador o capacitadora cuando asi se solicite y se tenga oportunidad para
efectuar dicha actividad.

CAPITULO XVI
DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO

El Comité en coordinacion con el Organo Interno de Control promover4, supervisaran y haran cumplir el presente
Cadigo. Sin embargo, la responsabilidad primaria de adoptarlo y mantener una cultura de excelencia ética en el
Gobierno Municipal, recae en todas y todos sus servidores publicos.

En caso de que algin servidor publico presencie o identifique alguna conducta contraria a la integridad, podra
hacer llegar las denuncias por escrito, a través de los siguientes medios institucionales:

I. Pagina web del Gobierno Municipal, nid.gob.mx

Il. Presencialmente, en las oficinas de la Secretaria de la Contraloria y Transparencia,
{Ill. Através de la red de buzones instalados en las distintas dependencias.

El escrito de denuncia no debera contener mayores requisitos que los siguientes.

I. Nombre de la persona denunciada y, de ser posible, el cargo que ocupa o el area a la que se encuentra
adscrita,

IIl. Descripcion clara de los hechos que dieron origen a la denuncia, y
lll. Los nombres de las personas que, en su caso, hubieren sido testigos de los hechos narrados.

En ninglin caso debera ser requerido, como obligatorio, el nombre de la persona denunciante para [a admision de
su escrito. El Comité o bien el Organo Interno de Control emplearan las medidas necesarias para salvaguardar la
confidencialidad de su identidad.

En el Gobierno Municipal de Nuevo Laredo no se aceptara ningln tipo de consecuencia negativa o repercusion
hacia personas que, de buena fe, presenten denuncias por vulneracion a este codigo.

En los casos en que se denuncien conductas de acoso sexual u hostigamiento sexual, se podra hacer la
denuncia respectiva, en los mismos medios senalados anteriormente, y se garantizara la confidencialidad de la
informacidn que se proporcione.

DE LOS PRONUNCIAMIENTOS DEL COMITE.

Una vez admitida la denuncia y llevada a cabo la investigacion correspondiente, el Comité o el Organo Intemo de
Control, seguin el caso, debera proceder del siguiente modo:

I. Se actuara conforme a lo dispuesto en la ley de Responsabilidades Administrativas del Estado.
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ANEXO UNICO

CARTA COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE CONDUCTA DE LAS Y LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL GOBIERNO DE NUEVO LAREDO

He recibido y conozco el Cédigo de Conducta de las y los Servidores Publicos del Gobierno de Nuevo Laredo,
por lo que me comprometo a cumplirlo, y observar un comportamiento en estricto apego a sus disposiciones, asi
como:

a) Comunicar oportunamente cualquier situacion que entrafie algtn conflicto ético o de conflictos de intereses en
el desemperio de la funcién.

b) Respetar las manifestaciones de los demas comparieros servidores publicos, sobre posibles vulneraciones a
este Cddigo.

¢) Cooperar en las investigaciones que realice el Organo Interno de Control o bien el Comité de Etica, por
posibles violaciones a este Cédigo.

d) Evitar cualquier conducta que pueda implicar un comportamiento antiético o dafiar la imagen del gobiemo
municipal.

Por lo anterior, suscribo esta Carta:
Nombre:

Cargo:

Direccién y Secretaria de adscripcion:
Fecha y firma:

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERO.- El presente Cédigo de Conducta entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periodico
Oficial del Estado de Tamaulipas.

SEGUNDO.- Se deroga el Cédigo de Conducta y Prevencion de Conflictos de Intereses de las y los Servidores
Publicos del Gobierno de Nuevo Laredo, Tamaulipas, publicado en el Periddico Oficial del Estado en fecha 7 de
Octubre del 2020.

ATENTAMENTE.- LA C. PRESIDENTA MUNICIPAL - LIC. CARMEN LILIA CANTUROSAS VILLARREAL -
Rtibrica.- EL. C. SECRETARIO DEL R. AYUNTAMIENTO .- LIC. JUAN ANGEL MARTINEZ SALAZAR .- Rubrica.
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